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Punkt 1: Forslag til program for inspirationstur om velfaerdsteknologi

15/2327
RESUME:
Social- og Sundhedsudvalget praesenteres her for et forslag til indhold i en inspirationstur om Velfzerdsteknologi.

INDSTILLING:

Administrationen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget godkender forslag til indhold i program for inspirationsturen
om Velfzrdsteknologi.

SAGSFREMSTILLING:

Social- og Sundhedsudvalget har den 30. november 2015 godkendst, at forvaltningen udarbejder et opleg til en
inspirationstur under overskriften *Velferdsteknologi’.

Hvor gir turen hen?

Odense Kommune har i mange ér arbejdet med velfaerdsteknologi og derfor en erfaring med de fordele, ulemper og
udfordringer dette omréde byder pa i en kommunal sammenhang. Odense Kommune vil kunne give gode rad videre til
inspiration for udviklingen af omradet i Drager Kommune. Inspirationsturen foreslds derfor at gé til Odense.

Et solidt erfaringsgrundlag!

Odense Kommune arbejder labende med malsatninger og principper for beslutninger om ibrugtagningen af
velfeerdsteknologiske lagsninger til gavn for borgerne i Odense. Det er overvejelser og vaerktejer, der udger en del af det
fundament og veerdigrundlag velfaerdsteknologien star pa og udvikler sig indenfor.

Oplev velfzerdsteknologi pa egen krop
Odense Kommune har indgéet et offentligt-privat-partnerskab (OPP) med en privat virksomhed, Public Intelligence, om
et ’living lab’.

Living lab er et *udstillingshjem’, indrettet med velfaerdsteknologiske losninger, med det formal at interesserede borgere
kan se og afpreve velferdsteknologi i hjemlige omgivelser. Samarbejdet mellem Odense Kommune og Public Intelligence
bestar i, at kommunen stiller lokalerne gratis til rddighed og Public Intelligence indretter lokalerne. Udstillingen skifter ca.
hver tredje maned.

Link til mere information om konceptet:
http://www.publicintelligence.dk/om.php

Et besgg i Odense giver mulighed for, at udvalget pa egen krop oplever velfeerdsteknologi og samtidig far inspiration og
gode rad fra en erfaren kommune pé omradet, til det arbejde Drager Kommune stéar overfor at sztte i gang med bl.a.
formuleringen af principper for indforelse af ny velfaerdsteknologi til borgerne.

Forslag til program:

Velfeerdsteknologi oplev det live v/Public Intelligence
Rundvisning v/Public Intelligence i living lab
Afprov velfeerdsteknologi pa egen krop og fa et billede af spcendvidden i mulighederne

Velfeerdsteknologi i kommunalt perspektiv v/Odense Kommune
Hvorfor velfeerdsteknologi

Hvad skal velferdsteknologi veere svaret pa?

Hvilke udfordringer skal velfardsteknologien lose.

Er det velfeerdsteknologi for enhver pris?
Hvilke hensyn skal der tages i forhold til borgeren, personalet og ekonomien?

Er velfeerdsteknologi et tilbud?
Pa hvilke preemisser udbydes velferdsteknologiske lasninger.

Velfeerdsteknologi i en storre sammenhceng


http://www.publicintelligence.dk/om.php

Velferdsteknologien i krydsfeltet mellem hjelpemidler, dagligdagsrehabilitering, treening, personlig pleje og hjelp og i
respekt for borgerens behov, ensker og ret til privatliv.

Velferdsteknologi — fakta om Odense Kommune
Fakta: hvor meget fylder omradet ekonomisk, hvor mange borgere er tilbudt velferdsteknologiske lasninger, indenfor
hvilke fagomrader mv.

I den naermere planleegning med Odense Kommune samt Public Intelligence kan der forekomme andringer i programmet.

Living lab — til Dragor? v/Institut for hverdagsteknologi
Praesentation af konceptet ’living lab’.

Forslag til dato og tidspunkt
Administrationen foreslar inspirationsturen atholdt den 31. maj 2016 i tidsrummet fra kl. ca. 8:00-18:00.

LOVE/REGLER:
Ingen bemerkninger.

OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:

Rundvisning 1% time ved Public Intelligence samt brug af medelokaler 5.000 kr.
Transportudgifter til bus ca. 8.000 kr.
Forplejning pa turen anslaet til 2.000 kr.

KOMMUNIKATION/HORING:

Intet at bemaerke.

BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016.

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016

Programmet er godkendt, forvaltningen finder forslag til nye datoer og foreleegger dem for udvalget.



Punkt 2: Kvalitetsstandard for rehabilitering, praktisk hjzlp, personlig
pleje og madservice

16/369
RESUME;:

Den érlige gennemgang af kvalitetsstandarder for hjelp og rehabilitering efter Servicelovens § 83 og § 83a har givet
anledning til at foresla @ndringer i de geeldende kvalitetsstandarder. De begrundede endringer fremgar af
sagsfremstillingen.

INDSTILLING:

Administrationen indstiller,

1. at Social- og Sundhedsudvalget drefter kvalitetsstandarder for rehabilitering samt
praktisk hjalp, personlig pleje og madservice.

2. at Social- og Sundhedsudvalget sender kvalitetsstandarder for rehabilitering samt
praktisk hjalp, personlig pleje og madservice i hering i Aldreradet og
Handicaprddet, med henblik pa efterfelgende godkendelse i udvalget.

SAGSFREMSTILLING:

Kommunerne skal mindst én gang arligt udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjelp m.v.,
rehabiliteringsforleb samt kommunal genoptreening og vedligeholdelsestrening efter lovens §§ 83 og 83a.

Her fremlagges kvalitetsstandarder for hjelp og rehabilitering efter Servicelovens § 83 og § 83a til dreftelse og
efterfolgende hering for politisk behandling.

Vasentlige zendringer
Gennemgangen af de galdende kvalitetsstandarder har givet anledning til en raekke @ndringer, der er skitseret her.

Seerligt fire &@ndringer fremhaves her med en bemarkning:

1) § 83 a — ny standard

De gzldende kvalitetsstandarder indeholder ikke konkrete formuleringer om indholdet i rehabilitering efter Servicelovens
§ 83 a, hvorfor dette kapitel er nyt. Rehabilitering efter servicelovens § 83 a skal vare fuldt implementeret med udgang af
2016. Erfaringerne med implementeringen vil blive opsamlet og danne afsat for en eventuel tilpasning af
kvalitetsstandardens formuleringer til 2017. Formuleringerne er inspireret af Vallensbeek Kommunes kvalitetsstandarder
vedr. § 83 a.

2) 'Rengoring af hjcelpemidler’

Punktet er tilfgjet som en konsekvens af konklusionen i tilsynsrapporten om den kommunale hjemmepleje 2015, forelagt
Social- og Sundhedsudvalget pa medet den 4. februar 2016. I visitationen tages stilling til, om borgeren selv er i stand til
at varetage denne rengering, da det er borgerens ansvar at vedligeholde genanvendelige hjelpemidler, herunder ogsa
rengering, jevnfer serviceloven § 112.

3) "Mundhygiejne’

Formuleringen er tilfgjet med et forebyggende sigte, fordi der er pavist at vaere en sammenhang mellem darlig
mundhygiejne og luftvejsinfektioner. En gget opmarksomhed pa mundhygiejne forventes at forebygge
sygehusindlaeggelse.

4) *Drikkelse’

Formuleringen er tilfgjet med et forebyggende sigte, fordi manglende

vaeskeindtag kan fore til urinvejsinfektion, dehydrering, forstoppelse, svimmelhed med fald til folge. En aget
opmarksomhed pé vaskeindtag forventes at forebygge sygehusindleggelse.

Ingen af de foreslaede endringer medferer endringer i serviceniveauet og vil ikke medfere skonomiske omkostninger.

De gaeldende kvalitetsstandarder foreslas justeret, med folgende vasentlige @ndringer:



Side Nyt kapitel om kvalitetsstandarder for rehabilitering.
Side Nyt punkt om ’rengoring af hjcelpemidler’..

Side  Skerpet formulering om fordeling af ansvar for indsatser. under indkeb mellem
: hjemmeplejen og privat leverandor.

Side  Andring fra ’ja’ til *nej’ pa spergsmalet, om indsatser under indkeb er omfattet af
: fleksibel hjemmehjeelp.

Side  Under indsatsen personlig hygiejne er tilfojet
: "herunder mundpleje’.

Side  Drikkelse er tilfagjet punktet *Tilberedning af morgenmad og kold mad aften, samt
10: drikkelse’.

Side  Seatningen
11: ’Priser for madservice reguleres som udgangspunkt én gang arligt’ er slettet.

Side  Kravet om, at borgeren skal veere hjemme, for at maden kan leveres er bladt op
11: med folgende tilfgjelse: Borgeren skal som hovedregel vaere hjemme nér maden
leveres. I serlige tilfeelde kan maden dog settes inden for deren.

Side Nyt punkt, der praciserer, at

12: ’kan medarbejderen ikke komme ind i borgerens hjem og gennemfore det aftalte
beseg, har kommunen en forpligtelse til at skaffe sig adgang med politi og
lasesmed for at sikre, at borgeren ikke befinder sig hjzelpelos i hjemmet.
Omkostningerne pahviler borgeren’.

Side  Punkterne om frit valg af leverander praciseret
8,11

Se bilag, hvoraf de konkrete endringer fremgar.
LOVE/REGLER:

Bekendtgerelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjalp, rehabiliteringsforlab og treening efter servicelovens §§ 83, 83 a
og 86.

OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:
Intet at bemarke.
KOMMUNIKATION/HORING:

Horing af Fldrerddet og Handicapradet.
RELATION TIL POLITIKKER:

Ingen bemeerkninger.
BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016.
BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016
Ad. 1

Droftet.

Ad. 2

Godkendt.

Bilag



Revision Kvalitetsstandarder 2016 §83a og §83 version 17022016.docx



Punkt 3: Tilsyn i 2015 med privat leverandor af hjemmepleje
Omsorgsplejen ApS

16/371
RESUME;:

Tilsynsrapporten for det &rlige uanmeldte tilsyn med private leveranderer af hjemmepleje er gennemfort af
radgivningsfirmaet BDO pé vegne af Drager Kommune i december 2015. Tilsynsrapportens hovedresultater er
sammenfattet i sagsfremstillingen.

INDSTILLING:
Administrationen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager tilsynsrapporten for Omsorgsplejen ApS til efterretning.

SAGSFREMSTILLING:

Rédgivningsfirmaet BDO har pa vegne af Drager Kommune gennemfort det arlige uanmeldte tilsyn med private
leveranderer af hjemmepleje, i henhold til Servicelovens § 151.

Kommunalbestyrelsen har ansvaret for, hvordan kommunen planlegger og udferer sin virksomhed pa det sociale omrade
og pligt til at fore tilsyn med, hvordan opgaverne loses bade i hjemmeplejen og pé plejehjem.

Der er i gjeblikket to private leveranderer af hjemmepleje i Drager Kommune, hhv. Vitapleje ApS og Omsorgsplejen ApS.
Ca. 10 procent af de borgere, der er visiteret til praktisk hjelp og personlig pleje, har valgt en privat leverander.

Tilsyn med Omsorgsplejen ApS
Tilsynet er gennemfort den 18. december 2015. Tilsynsrapporten er vedheftet som bilag.

Konklusion pa tilsynet
Tilsynets overordnede konklusion er, at Omsorgsplejen har jevnt tilfredsstillende forhold ved det uanmeldte tilsyn.

Pé baggrund af tilsynet vurderes det, at leveranderen er karakteriseret ved folgende:
Leder fortaeller, at de ved arsskiftet skal implementere kommunens omsorgssystem og udvikle deres elektroniske
dokumentationspraksis.

¢ Borgerne udtrykker tilfredshed med kvaliteten af medarbejdernes indsats og oplever, at de far den hjelp, de har
brug for.

e Borgerne oplever, at de har faste medarbejdere, som alle er fleksible og hjelpsomme.

e Medarbejderne er engagerede og har et godt kendskab til borgernes visiterede ydelser og deres behov for statte og
hjeelp til pleje og omsorg.

¢ Medarbejderne kan redegere for en individuel indsats hos den enkelte borger, samt hvorledes borgernes resurser
inddrages i forbindelse med den personlig pleje.

e Medarbejderne er fagligt kompetente og kan redegere for den sundhedsfremmende og forebyggende indsats.

¢ Medarbejderne kan pa en engageret og faglig kompetent made redegeare for, hvordan de understetter og udvikler
borgernes resurser.

¢ Alle hjem fremtreeder paene og rene med hensynstagen til borgernes ensker og vaner.

Udviklingsomrdder

1. Der er sammenhang mellem den visiterede hjelp og borgerens behov.

Hos alle borgere mangler der at blive udarbejdet en plejeplan.

Hos to borgere er der manglende sammenhaeng mellem de visiterede ydelser, den leverede hjeelp og borgernes tilstand.

2. Der foreligger en samlet plan for pleje- og omsorgsindsatsen
Hos alle borgere mangler der beskrivelser af borgernes fysiske, psykiske og sociale problemstillinger, samt hvordan pleje
og omsorg til den enkelte borger tilretteleegges og udferes.

3. Der er redegjort for sundhedsfremme og forebyggende indsats
Hos alle borgere mangler der beskrivelser af den sundhedsfremmende og forebyggende indsats.

4. Borgeren sikres hygiejnemaessig forsvarlig renholdelse af boligen og rekvisitter
Hos alle borgere mangler der beskrivelser af, hvilke praktiske opgaver der udferes i hjemmet.



5. Borgerens resurser medinddrages, fastholdes og udvikles i det omfang, det er muligt
Hos alle borgere mangler der beskrivelser af den rehabiliterende indsats.

Anbefalinger
1. Tilsynet anbefaler, at Den private leverander Omsorgsplejen ApS implementerer indsatser, som fremadrettet kan sikre,
at der skabes sammenhangen mellem de visiterede og leverede ydelser.

2. Tilsynet anbefaler, at Den private leverander Omsorgsplejen ApS i forbindelse med implementering af det nye
omsorgssystem har fokus p4, at plejeplanerne kommer til at fremstad med handlevejledende og individuelle beskrivelser af
borgerens problemstillinger og behov for hjelp og stette i hverdagen.

Tilsynet kan i den forbindelse anbefale at medarbejderne undervises og vejledes om, hvorledes plejeplanen skal
udarbejdes.

Handleplan for opfolgning
Omsorgsplejen ApS har med afsat i tilsynsrapportens konklusion, udarbejdet en handleplan. Handleplanen er vedheaeftet
som bilag. Sundhed og Omsorgschefen falger op pa handleplanen i 2 arlige dialogmeder med leveranderen.

LOVE/REGLER:

Lov om retssikkerhed og administration péa det sociale omrade §§ 15 og 16 og Lov om social service § 151.
OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:

Ingen bemeerkninger.

KOMMUNIKATION/HORING:

Aldreradet.

BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016.

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016

Til efterretning.

Bilag
Tilsynsrapport Privat leverander Omsorgsplejen ApS Drager 2015.pdf

Handleplan som opfolgning pé tilsyn i 2015 med Omsorgsplejen ApS.pdf



Punkt 4: Tilsyn i 2015 med privat leverander af hjemmepleje Vitapleje ApS

16/371
RESUME:

Tilsynsrapporten for det &rlige uanmeldte tilsyn med private leveranderer af hjemmepleje er gennemfort af
radgivningsfirmaet BDO pa vegne af Drager Kommune i december 2015. Tilsynsrapportens hovedresultater er
sammenfattet i sagsfremstillingen.

INDSTILLING:
Administrationen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager tilsynsrapporten for Vitapleje ApS til efterretning.
SAGSFREMSTILLING:

Rédgivningsfirmaet BDO har pé vegne af Drager Kommune gennemfort det arlige uanmeldte tilsyn med private
leveranderer af hjemmepleje, i henhold til Servicelovens § 151.

Kommunalbestyrelsen har ansvaret for, hvordan kommunen planleegger og udferer sin virksomhed pa det sociale omrade
og pligt til at fere tilsyn med, hvordan opgaverne loses bade i hjemmeplejen og pa plejehjem.

Der er i gjeblikket to private leveranderer af hjemmepleje i Drager Kommune, hhv. Vitapleje ApS og Omsorgsplejen ApS.
Ca. 10 procent af de borgere, der er visiteret til praktisk hjeelp og personlig pleje, har valgt en privat leverander.

Tilsyn med Vitapleje ApS
Tilsynet er gennemfort den 17. december 2015. Tilsynsrapporten er vedheftet som bilag.

Konklusion pa tilsynet
Tilsynets overordnede konklusion er, at Vitapleje har jeevnt tilfredsstillende forhold ved det uanmeldte tilsyn.

P& baggrund af tilsynet vurderes det, at leverander af praktisk hjaelp Vitapleje er karakteriseret ved felgende:

Ledende medarbejder fortaller, at Vitapleje har igangsat initiativer, som betyder, at de ved arsskiftet skal indfere et nyt IT-
baseret system. Systemet skal sikre, at der udarbejdes dokumentation pd den enkelte borger og lebende opdatering af
borgernes situation. Der er udarbejdet fyldestgorende planer og implementeringstidspunktet er naert forestdende. Vitapleje
havde ligeledes igangsat omdeling af borgermapper i borgernes hjem.

Der er sammenhang mellem borgerens bevilling og de leverede ydelser.

Borgerne udtrykker tilfredshed med kvaliteten af medarbejdernes indsats.

Borgerne tilkendegiver, at de far den hjalp, de har brug for, og at de anvender og inddrager deres resurser.
Medarbejderne har et godt kendskab til borgernes behov og kan redegere for en individuel indsats hos den enkelte
borger.

¢ Medarbejderne kan pa tilfredsstillende vis redegere for, hvordan borgernes resurser inddrages i opgavelgsningen.

e o o o

Udviklingsomrdder

1. Der er sammenhang mellem den visiterede hjelp og borgerens behov

Hos alle borgere mangler der at blive udarbejdet en plejeplan.

Hos ingen borgere forefindes der borgermapper eller andet kommunikationsredskab mellem Vitapleje og borgeren.
To borgere kan ikke helt redegere for den hjelp, de modtager, og der forefindes ikke borgermappe i hjemmet, hvor
hjelpen er beskrevet.

2. Borgeren sikres hygiejnemassig forsvarlig renholdelse af boligen og rekvisitter

Hos alle borgere er der manglende beskrivelse af, hvilke praktiske opgaver der udferes i hjemmet.

3. Borgerens resurser medinddrages, fastholdes og udvikles i det omfang, det er muligt

Hos alle borgere mangler der beskrivelser af, hvordan borgeren medinddrages i opgavelosningen.

Anbefalinger

1. Tilsynet anbefaler, at Vitapleje i forbindelse med implementering af det nye IT system har fokus pé at degnrytmeplanen
sikrer en sammenhang mellem borgerens bevilling og de tilrettelagt ydelser.

2. Tilsynet anbefaler Vitapleje, at de sikrer, at borgerne kender til deres bevilling og har en skriftlig dokumentation pé de
bevilgede ydelser, jf. kvalitetsstandard og lovgivning pad omradet.

3. Tilsynet anbefaler, at medarbejderne undervises og vejlededes i, hvorledes dokumentationen skal udarbejdes.



4. Tilsynet anbefaler, at Vitapleje udarbejder en arbejdsgang, saledes at de fremadrettet kan sikre, at dokumentation er
ajourfort og individuelt beskrevet.

Handleplan for opfolgningen
Vitapleje ApS har med afset i tilsynsrapportens konklusion, udarbejdet en handleplan. Handleplanen er vedheftet som
bilag. Sundhed og Omsorgschefen folger op pa handleplanen i 2 arlige dialogmeder med leveranderen.

LOVE/REGLER:

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade §§ 15 og 16 og Lov om social service § 151.
OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:

Ingen bemerkninger.

KOMMUNIKATION/HORING:

Aldreradet.

BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016.

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016

Til efterretning.

Bilag
Tilsynsrapport Privat leverander af praktisk bistand Vitapleje Drager 2015.pdf

Handleplan som opfelgning pa tilsyn i 2015 med Vitapleje ApS_n.pdf



Punkt 5: Tilsyn med den kommunale hjemmepleje i 2015

16/205

RESUME:

Denne sag har tidligere veret forelagt Social- og Sundhedsudvalget pd madet den 4. februar 2016, hvor udvalget
besluttede, at ledelsen for hjemmeplejen udarbejder en mere mélrettet handlingsplan med henblik pé at imedekomme
tilsynsrapportens konklusioner.

Sagen er nu genfremsat med en revideret handleplan vedlagt som bilag.

Tilsynsrapporten for det &rlige uanmeldte tilsyn med den kommunale
hjemmepleje er gennemfort af rddgivningsfirmaet BDO péa vegne af Drager Kommune i december 2015.
Tilsynsrapportens hovedresultater er ssmmenfattet i sagsfremstillingen.

INDSTILLING:

Administrationen indstiller,

1. at Social- og Sundhedsudvalget godkender handleplanen for den kommunale
hjemmepleje.

2. at Social- og Sundhedsudvalget tager tilsynsrapporten til efterretning.

SAGSFREMSTILLING:

Social- og Sundhedsudvalget besluttede pa meadet den 4. februar, at ledelsen for hjemmeplejen udarbejder en mere
maélrettet handlingsplan med henblik pé at imedekomme tilsynsrapportens konklusioner.

Vedlagt er bilag med en mere mélrettet handlingsplan.
Fra Social- og Sundhedsudvalgets dagsorden den 4. februar 2016:

Den 14. og 15. december 2015 gennemforte radgivningsfirmaet BDO péa
vegne af Drager Kommune det arlige uanmeldte tilsyn med den kommunale hjemmepleje, i henhold til Servicelovens §
151.

Kommunalbestyrelsen har ansvaret for, hvordan kommunen planlaegger
og udferer sin virksomhed pé det sociale omréde og pligt til at fore tilsyn
med, hvordan opgaverne lgses bade i hjemmeplejen og pa plejehjem.
Den samlede tilsynsrapport er vedlagt som bilag

Konklusion pa radgivningsfirmaet BDO’s tilsyn
Tilsynets overordnede konklusion er, at den kommunale hjemmepleje har jeevnt tilfredsstillende forhold ved det
uanmeldte tilsyn.

Pa baggrund af tilsynet vurderes det, at leverander er karakteriseret ved

folgende:

’Den Kommunale Hjemmepleje har ny ledelse, som har igangsat og arbejder pa en reekke forbedringspunkter. Der
indferes handholdte enheder hos medarbejderne ved éarsskiftet, som skal bidrage til at sikre, at dokumentationen lever op
til lovgivningens krav. Der er ligeledes igangsat udviklingstiltag pa ledelses- og disponentomradet, som skal sikre
sammenhang mellem de visiterede ydelser og borgernes tilstand og dokumentationen pa den enkelte borger’.

I forbindelse med tilsynet udtrykker borgerne tilfredshed med kvaliteten
af medarbejdernes indsats og oplever, at de far den hjelp, de har brug
for.

Udviklingsomrader
Hjemmeplejen vurderes at have folgende udviklingsomréder:
1. Der er sammenhang mellem den visiterede hjelp og borgerens behov.



2. Der foreligger en samlet plan for pleje- og omsorgsindsatsen

3. Der er redegjort for sundhedsfremme og forebyggende indsats

4. Borgeren sikres hygiejnemassig forsvarlig renholdelse af boligen og rekvisitter

5. Borgerens ressourcer medinddrages, fastholdes og udvikles i det omfang, det er muligt
6. Borgeren modtager den visiterede hjalp til medicinindtagelse

7. Borgeren oplever respekt i kommunikationen

Anbefalinger
Tilsynet giver anledning til felgende anbefalinger i forhold til Hjemmeplejens fremadrettede udvikling:

1. Tilsynet anbefaler, at Den Kommunale Hjemmepleje implementerer indsatser, som fremadrettet kan sikre, at der skabes
sammenhangen mellem de visiterede og leverede ydelser.

2. Tilsynet anbefaler, at Den Kommunale Hjemmepleje i forbindelse med indferelse af hdndholdte enheder hos
medarbejderne har fokus pé, at plejeplanerne kommer til at fremstar med handlevejledende og individuelle beskrivelser af
borgerens problemstillinger og behov for hjelp og stette i hverdagen.

3. Tilsynet anbefaler, at Den Kommunale Hjemmepleje implementerer indsatser, der skal sikre sterre kvalitet i
opgavelegsningen omkring praktisk hjelp til renholdelse af borgernes hjelpemidler.

4. Tilsynet anbefaler, at der iveerkseattes de nedvendige indsatser, som sikrer en styrket indsats vedrerende
medicinhandtering.

5. Tilsynet anbefaler, at hjemmeplejen er opmerksom p4, at vikarerne besidder de relevante faglige kompetente og kender
til opgaven, som skal lgses hos den enkelte borger.

Handleplan for opfelgning
Tilsynsrapportens konklusion og indhold er omrader den kommunale
hjemmepleje har fokus pé og har derfor bekraftet, at den allerede udarbejdede handleplan er relevant og fortsat aktuel.

Handleplanen er vedlagt som bilag.

LOVE/REGLER:

Lov om retssikkerhed og administration pé det sociale omrade §§ 15 og 16 og Lov om social service § 151.
OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:

Ingen bemerkninger.

KOMMUNIKATION/HORING:

Aldreradet.

RELATION TIL POLITIKKER:

Drager Kommunes tilsynspolitik for plejeboliger og hjemmepleje.

BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016.
@Jkonomiudvalget den 17. marts 2016.
Kommunalbestyrelsen den 31. marts 2016.

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016

Ad. 1+2
Anbefales og taget til efterretning over for OU/KB.

Bilag

Handlingsplan udarbejdet som opfelgning pa tilsynsrapport om kommunal hjemmepleje.docx



Punkt 6: Endelige driftsoverfersler fra 2015 til 2016 - SSU

16/517

RESUME:

Pa SSU’s omrade er der et samlet underskud/merforbrug pé driftsbudgettet pd 596 kr. Belobet anbefalet overfort til budget
2016 og tilferes den i 2016 afsatte pulje til overferelser.

INDSTILLING:

Administrationen indstiller, at der overfores et underskud/merforbrug pa 596 kr. til 2016 pa driftsenheder og omrader med
overforelsesadgang pa SSU’s omrade, som anbefales tilfort den pulje, der finansierer overforsler af
overskud/mindreforbrug.

SAGSFREMSTILLING:

I henhold til Drager Kommunes regler for decentralisering kan kommunens decentrale driftsenheder overfore et
overskud/mindreforbrug pé driftsbudgettet fra et ér til det efterfolgende ar. Ligeledes skal et under-skud/merforbrug pa
driftsbudgettet overfores til det efterfolgende ér.

Hensigten med overforelsesadgangen er at motivere kommunens decentrale enheder til en sund gkonomisk adfzrd,
saledes at de budgetansvarlige kan prioritere deres skonomiske rammer og planleegge langsigtet.

Merforbruget er sammensat af et mindreforbrug i Aktivitetshuset Wie-dergarden pa 625 kr. og et merforbrug i Tandplejen
pa 1.221 kr.

Det opgjorte merforbrug ligger inden for rammerne af reglerne for decentralisering, og kan derfor automatisk overfores.
I henhold til Drager Kommunes regler kan driftsenheder og omrader uden overforelsesadgang sege om forméalsbestemt
overforelsesadgang fra budgetar til budgetér.

LOVE/REGLER:

Drager Kommunes regler for skonomisk decentralisering.

I henhold til kommunens regler om decentralisering far driftsenheder automatisk mulighed for at overfere et
mindreforbrug/overskud pé op til 50.000 kr. eller 3 % af deres korrigerede budget. Ligeledes er der mulighed for at
overfore et merforbrug/underskud pé op til 5 % af driftsenhedernes korrigerede budget. Formélsbestemte over-/underskud
herudover kan overfores efter indstilling fra fagudvalg og godkendelse af kommunalbestyrelsen.

Tandplejen og Aktivitetshuset er formelt omfattet af Regler om gkonomisk decentralisering. Den gvrige del af
Wiedergarden og Enggarden er ikke omfattet af reglerne om overferselsadgang.

Driftsenheder og omrader uden overferelsesadgang kan sege om formélsbestemt overforelsesadgang fra budgetar til
budgetar.

OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:

Kommunalbestyrelsen har i 2016 afsat en overferselspulje til handtering af overforsler.
Konsekvensen af overforelsen er, at denne pulje tilfores 596 kr.

KOMMUNIKATION/HORING:
Ingen bemerkninger.
RELATION TIL POLITIKKER:
Ingen bemerkninger.

BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016.
Okonomiudvalget den 17. marts 2016.
Kommunalbestyrelsen den. 31. marts 2016.

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016
For stemte: 3 (A+C+0O)
Imod stemte:

Undlod at stemme: 4 (I+T+V+Svend Mathiasen (Leosganger))



Anbefales over for OU/KB.
Bilag

Opgerelse over endelige overforsler 2015-2016 - SSU



Punkt 7: Udgifter til flygtninge, 2016-2019

16/528

RESUME:

Borger- og Social- og Okonomiafdelingen har udarbejdet opdatering af notat om de anslaede udgifter til flygtninge 2016-
2019. Notat herom blev ferste gang forelagt for Kommunalbestyrelsen i august 2015, hvor det indgik som en del af
budgetmaterialet. Det opdaterede notat forelaegges til behandling i SSU og QU i marts méned.

INDSTILLING:
Administrationen indstiller, at notat om ”Dragers samlede udgifter til flygtninge, 2016-2019” tages til efterretning
SAGSFREMSTILLING:

Som en del af budgetmaterialet for budget 2016 blev Kommunalbestyrelsen forste gang forelagt notat om de anslédede
udgifter til flygtninge i Drager Kommune 2016-2019.

Der er dog behov for at belyse de ansldede skonomiske konsekvenser under hensyntagen til en forventet flygtningekvote
pa 64 flygtninge i 2016 samt en fremskrivning af de forventede antal flygtninge.

Pé baggrund heraf har Borger- og Social- og Jkonomiafdelingen foretaget en opdatering af notat om ansléede udgifter til
flygtninge i Drager Kommune 2016-2019 herunder en opdatering af de til grund laeggende forudsatninger for antallet af
flygtninge, familiesammenferinger mv.

Som det vil fremga af notatet forventes en samlet nettoudgift til flygtninge i 2016 p& 9,0 mio.kr. stigende til 21,0 mio.kr. i
2019.

LOVE/REGLER:

Ingen bemerkninger
OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:
Ingen bemarkninger
KOMMUNIKATION/HORING:

Ingen bemarkninger

RELATION TIL POLITIKKER:

Ingen bemerkninger
BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016
konomiudvalget den 17. marts 2016
Kommunalbestyrelsen den. 31. marts 2016

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016

For stemte: 3 (A+C+0O)
Imod stemte: 1(I)
Undlod at stemme: 3 (T+V+Svend Mathiasen (losgenger))

Taget til efterretning og anbefales over for OU/KB.
Bilag

Flygtningenotat 201602 (2).docx



Punkt 8: Meddelelse - monitorering af antal besog ydet af hjemmeplejen (1
af 3)

16/462
RESUME;:

Sagen indeholder den forste afrapportering af i alt tre afrapporteringer om antal aflyste besog 1 hjemmeplejen samt besog
ydet af en afloser.

SAGSFREMSTILLING:

Social- og Sundhedsudvalget godkendte pa medet den 11. januar 2016, at udvalget over de kommende tre maneder far en
opdatering

pa antallet af:

1) Aflyste besgg i hjemmeplejen

2) Besog der ydes af en aflgser

Af vedlagte bilag fremgér forste af i alt tre opdateringer.
OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:

Ingen bemerkninger.

KOMMUNIKATION/HORING:

Zldreradet.

BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016
Til efterretning.

Bilag

Forste monitorering af hjemmeplejen.docx



Punkt 9: Wiedergirdens lejemal

16/451
RESUME:

Sagen beskriver fordelingen af anvendelsen af lejemalet Wiedergarden, samt huslejen i henhold til budget 2016, som
efterspurgt af udvalget.

SAGSFREMSTILLING:

Sagen kommer fra udvalgsmedet den 11. januar 2016 under eventuelt.

Lejemalet Wiedergarden omfatter i alt 3.051 kvadratmeter og i 2016 er den samlede husleje budgetteret til 3.766.631 kr.
Anvendelse af lejemalet Wiedergardens arealer

Wiedergardens kvadratmeter er fordelt med ca. 1/3, der anvendes af hjemmeplejen og sundhedsfremme og 2/3 anvendes

af Aktivitetshuset.

En detaljeret fordeling af anvendelsen er angivet her.

Anvendelse Kvadratmeter
Hjemmeplejen og sundhedsfremme i alt 1038
Wiedergédrden administration 829
Hjelpemiddeldepot og omklaedningsrum 209

Bemarkninger: Sundhedsfremme rader over 41 kvadratmeter fast pa forste sal
og laner ca. 100 kvadratmeter 22 timer om ugen af Aktivitetshuset.

Aktivitetshuset i alt 1915

Aktivitetshuset stueplan

- heraf udldnes lokaler til foreninger mv. 1440
Kelder 431
Kedelhuset 44

Bemarkninger: Kedelhuset 1&ner derudover forstesalens lokale, der horer
under biblioteket, til bordtennis

Arealer feelles i alt 98

Bemerkninger: Rum felles for alle omraderne, rengering, varme/teknik, el-
teknik og elevatorteknik.

Udgifter til lejemalet Wiedergiarden

I budget 2016 er der afsat 3.766.631 kr. til husleje.
Dette svarer til en manedlig udgift pa 313.886 kr.

Det bemarkes, at a conto varme og vand, samt antenneafgift er inkluderet i huslejen. Derudover kan det oplyses, at der er
afsat 165.433 kr. til el og 619.714 kr. til rengering i 2016.

Total érlig husleje og forventet forbrug udger i alt kr. 4.551.778.
LOVE/REGLER:

”Wiedergéarden er registreret som et erhvervslejemal 1 Landsbyggefonden. Det er derfor reglerne Erhvervslejelovens
kapitel 3 som regulerer lejefastsattelsen, lejereguleringen og aendringen af lejevilkar for lejemalet.”



OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:
Ingen bemerkninger.

KOMMUNIKATION/HORING:

Aldreradet.

BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016.

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016

Under godkendelse af dagsorden blev meddelelsespunktet loftet og behandles som behandlingspunkt.

Udvalget ensker sagen yderligere belyst og genbehandlet pd mede i maj.

Kenneth Gatterup (C) var ikke til stede.
Bilag

Kontrakt Wiedergarden 1989.pdf



Punkt 10: Meddelelse - Lobende status pa flygtningeomradet

16/467
RESUME:
Status pa flygtningeomradet foreleegges udvalget til orientering.

SAGSFREMSTILLING:

P& medet i Social- og Sundhedsudvalget den 7. maj 2015 blev det besluttet, at udvalget foreleegges en lebende status pa
flygtningeomrédet,

herunder aktiviteter i forhold til boligplacering.

Status er vedlagt som bilag.

LOVE/REGLER:

Integrationsloven.
OKONOMI/PERSONALEFORHOLD:
Ikke noget at bemeerke.
KOMMUNIKATION/HORING:

Ikke noget at bemaerke.

RELATION TIL POLITIKKER:

Ikke noget at bemaerke.
BESLUTNINGSPROCES:

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2016.
konomiudvalget den 17. marts 2016.

BESLUTNING: Social- og Sundhedsudvalget den 03-03-2016

Til efterretning.

Kenneth Getterup (C) var ikke til stede.
Bilag

Logbog over afsegte muligheder for boligplacering 2016
Aktivitetsplan marts 2016.pdf

Flygtningekvote 2016



Punkt 11: Eventuelt

SSU den 3. marts 2016.

Svend Mathiasen (Losganger): Onsker en orientering om hvorfor lederen af Enggérden er holdt op? Forvaltningen
orienterede.

Kenneth Gatterup (C) var ikke til stede.
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